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W zafgczeniu przedktadam sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej za rok 2017., ktére ma by¢ przedmiotem omdwienia na Komisji do Spraw Oswiaty,

Kultury i Spraw Spotecznych oraz na sesji Rady Miejskiej w Stawkowie.
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Sprawozdanie z dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stawkowie za okres od 01.01.2017r. do 31.12.2017 r.

1. WPROWADZENIE

Miejski Osrodek Pomocy w Stawkowie dziatalnos¢ na rzecz oséb wymagajacych pomocy
prowadzi od kwietnia 1990r. (Uchwata Nr XII/51/90), jest jednostkg organizacyjng miasta
Stawkowa. Gtéwnym celem dziatalnosci MOPS jest zapewnienie mieszkaricom wszechstronnej
pomocy socjalnej, umotliwiajgcej przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych jednostka
lub rodzina nie jest w stanie pokonaé sama. MOPS dziata na podstawie statutu, nadanego uchwata
Rady Miejskiej w Stawkowie. Gtéwnym wewnetrznym dokumentem jednostki jest Regulamin
Organizacyjny oraz Polityka Rachunkowosci. W 2017r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej byt
kierowany przez dwie osoby: do maja funkcje Kierownika petnita Pani Maria Paradowska,
od czerwca Pani Anna Zotedzka. W trakcie ubiegtego roku zostaty dokonane zmiany organizacyjne
w jednostce, ktdre nie mialy negatywnego wplywu na realizacje zadarn wynikajacych
z obowigzujacych ustaw.

Na dziern 31 grudnia 2017e. zatrudnionych na podstawie umowy o prace w Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Stawkowie byto 26 pracownikéw, w przeliczeniu na pefne etaty —
22,88. ‘

W ramach umowy cywilnoprawnych zatrudnionych bylo 13 oséb, w tym: 2 asystentéw
rodziny, terapeuta ds. uzaleznien, psycholog, prawnik, opiekun oséb starszych, informatyk, pomoc
wychowawcy, 4 osoby wykonujace specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
osoba realizujgca program FEAD oraz wydajaca positki w ramach programu dozywiania

Perspektywe wieloletnig w zakresie zadan polityki spotecznej wyznacza Strategia Rozwoju
Miasta Stawkowa na lata 2014-2020. Wyznaczone w ramach niniejszej strategii cele i kierunki
dziatad to mi. n: poprawa warunkéw zycia spotecznosci lokalnej, we wszystkich aspektach jej
funkcjonowania. Zapewnienie skutecznego systemu pomocy spotecznej, jako cel operacyjny zostat
okreslony w Strategii w punkcie C.1.3. Realizatorem tych dziatari jest réwniez Miejski Oérodek
Pomocy Spotecznej.

2. ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]
W SLtAWKOWIE

Na mocy przepiséw prawa MOPS jest realizatorem zadan wiasnych oraz zadani zleconych
z zakresu administracji rzadowe;j.

Zadaniem wtasnym, obowigzkowym wynikajgcym z ustawy o pomocy spotecznej jest m. in.:
-udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym,

-przyznawanie i wyptacanie $wiadczen: zasitkdw statych, okresowych, celowych, specjainych
celowych, celowych na pokrycie wydatkéw na swiadczenia zdrowotne,
-praca socjalna,
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-organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych,

~dozywianie dzieci,

-sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

-kierowanie do domu pomocy spofecznej i ponoszenie odptatnosdci za pobyt mieszkarica gminy
w tym domu.

Do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej nalezg m. in.:

-organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania dla
056b z zaburzeniami psychicznymi,

-prowadzenie postepowania w sprawie: Swiadczen rodzinnych, S$wiadczenn z funduszu
alimentacyjnego, s$wiadczenia wychowawczego tzw.500+,

-prowadzenie postepowania wobec dtuznikdéw alimentacyjnych,

-prowadzenie postepowania w sprawach udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym,
-prowadzenie postepowania w sprawie wydawania Karty Duzej Rodziny.

SWIADCZENIA WYNIKAJACE Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNE)

Z pomocy spofecznej mogg korzysta¢ osoby i rodziny, kiérych dochéd nie przekracza
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie o pomocy spotecznej. Od 1 pazdziernika 2015r.,
kryterium dochodowe uprawniajgce do korzystania ze $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej
wynosi: 634 zt - dla osoby samotnie gospodarujacej, 514 zt - dla osoby w rodzinie.

Zgodnie z ustawg, S$wiadczenia z pomocy spotecznej sg udzielane na wniosek osoby
zainteresowanej, jej przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej
lub jej przedstawiciela ustawowego. Pomoc spoteczna moie by¢ udzielana z urzedu. Decyzje
administracyjng o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia wydaje sie po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, ktdry przeprowadza sie u oséb i rodzin korzystajacych lub
ubiegajacych sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej,
rodzinnej, dochodowej. Od 2017r. pracownicy socjalni wypetniajg kwestionariusze wywiadow
srodowiskowych réwniez w postaci elektronicznej za posrednictwem systemu teleinformatycznego
udostepnianego bezptatnie przez ministra wilasciwego do spraw zabezpieczenia spofecznego.
W ubieglym roku przeprowadzono tgcznie 970 wywiaddéw, w tym 3 przy pomocy terminali
mobilnych. Ponizsza tabela przedstawia ilo$¢ przyznanych $wiadczen w rozbiciu na rodzaj w ramach

ustawy pomocy spotecznej.
Tabela nr 1. Rodzaje Swiadczed w 2017r.

Rodzaj $wiadczenia : liosé oséb
zasitek staty, 27
zasitek okresowy 161
zasitek celowy/specjalny celowy/zasitek w naturze 208
zapewnienie positku 110

w tym:79 dzieci

udzielenie schronienia 3

ustugi opiekunicze 36

specjalistyczne ustugi opiekunicze dla oséb 6
z zaburzeniami psychicznymi w tym: 2 dzieci

pobyt w DPS — kontynuacja z lat poprzednich 5




W oparciu o ustawe o pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawkowie
w roku 2017 objat wsparciem 257 srodowiska, w ktérych funkcjonowato tgcznie 487 oséb. Pomocy
udziela sie osobom i rodzinom w szczegdéinosci z powodu: ubébstwa, bezrobocia,
niepetnosprawnosci, diugotrwatej lub ciezkiej choroby i innych przyczyn wymienionych w art. 7
ustawy o pomocy spotecznej lub innych okolicznosci, kiére uzasadniajg udzielenie pomocy
spotecznej.
NaleZy zaznaczyc, ze w wiekszosci przypadkéw podstawe do udzielenia pomocy stanowi kilka
przyczyn.
Ponizsza tabela prezentuje przyczyny ubiegania sie o pomoc mieszkaricéw Stawkowa.

Tabela nr 2. Przyczyny ubiegania sie o pomoc w 2017r.

PRZYCZYNA Liczba $rodowisk | Liczba oséb

Bezrobocie 138 280
Ubostwo 98 156
Dtugotrwata lub ciezka choroba . 92 126
Niepetnosprawnos¢ 70 108
Alkoholizm 67 91
Bezradnos¢ w sprawach opiekuiczo-wychowawczych i prowadzenia

gospodarstwa domowego 55 153
Potrzeba ochrony macierzyristwa lub wielodzietnosci 37 115
Bezdomnos¢ 5 5
Trudnos$é w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego 3 3
Przemoc w rodzinie 2 5
Narkomania 1 1
Zdarzenia losowe i sytuacja kryzysowa 1 4

W 2017r. w Stawkowie gtéwnymi przyczynami trudnej sytuacji zyciowej byto: bezrobocie,
na drugim miejscu ubdstwo, kolejne to ditugotrwata lub ciezka choroba i dalej niepetnosprawnosé.
Niepokojgce jest, Ze duiej ilosci oséb udzielono pomocy z powodu alkoholizmu a takie
z bezradnosci w sprawach opiekuriczo — wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego
— rodziny niepefne.

PRACA Z RODZINA — ASYSTENT RODZINY

W zwiazku z tym niezmiernie wainym jest praca z rodzing, ktdrg oprocz pracownika
socjalnego wykonuje asystent rodziny, prowadzi on prace z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub
w miejscu wskazanym przez rodzine. W 2017r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Stawkowie byto zatrudnionych 2 asystentéw rodziny na podstawie umowy zlecenie oraz jeden na
podstawie umowy o prace, w systemie zadaniowego czasu pracy. Asystenci objeli pracg
17 rodzin z terenu Stawkowa, udzielajgc pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej,
w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, pomagajgc
rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych, wychowawczych z dzie¢mi
oraz wspierajgc aktywno$é spoteczna.

W ramach interwencji zabezpieczono 3 dzieci, ktére zostaty umieszczone w placéwce w Sarnowie.
Kolejna 2 dzieci decyzjg sgdu zostata rowniez umieszczona w Domu Dziecka w Sarnowie.
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ZADANIA ZLECONE Z ZAKRESU ADMINISTRACII RZADOWEI.

Pomoc realizowana jest na podstawie ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, ustawy
o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw, ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentdw, ustawy o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci, ustawy o wsparciu kobiet w
cigzy i rodzin ,Za Zzyciem” oraz ustawy o systemie odwiaty. Zadania realizowane na podstawie
wymienionych ustaw naleig do zadan zleconych z zakresu administracji rzagdowej. Gléwnymi
adresatami swiadczen przyznawanych w ramach tych zadan sg rodziny wychowujace dzieci, osoby
niepetnosprawne oraz sprawujacy opieke nad osobami niepeinosprawnymi.
Pomoc materialna dla uczniéw o charakterze socjalnym.

Udzielanie pomocy materialnej o charakterze socjalnym jest zadaniem wiasnym gminy,
a rozstrzygniecie o jej przyznaniu wydaje sie w formie decyzji administracyjnej. Celem udzielenia
pomocy materialnej o charakterze socjalnym jest utatwienie dostepu do edukacji uczniom
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji materialnej. Zgodnie z przepisami ustawy o systemie oswiaty
$wiadczenia socjalne dla ucznidw mogg miec postaé: stypendium szkolnego, zasitku szkolnego.
Stypendium moze mieé¢ forme rzeczowa lub pienieizng. Zasady przyznawania tych Swiadczen
okresla regulamin, ktéry uchwala Rada.

W 2017r. na pomoc materialng dla ucznidéw o charakterze socjalnym wydatkowano: 15.551zt.

Liczba ztozonych

wnioskéw na stypendia
szkolne

Liczba przyznanych
stypendiéw szkolnych

Liczba ztozonych
whnioskdéw na stypendia
szkolne

Liczba przyznanych
stypendidw szkolnych
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Swiadczenia rodzinne

W ramach swiadczen rodzinnych wyodrebni¢ mozna nastepujgce rodzaje: zasitek rodzinny
wraz z dodatkami, jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka, swiadczenie rodzicielskie
i Swiadczenia opiekunicze tj.: zasitek pielegnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek
opiekuriczy. W 2017r. ztozono 187 wnioskéw o zasitek rodzinny wraz z dodatkami, Swiadczenie
otrzymato 129 rodzin, na tgczng kwote 504.219zL

Ponizsza tabela ukazuje rodzaj, liczbe swiadczen oraz wydatkowane srodki finansowe.
Tabelanr3

Rodzaj swiadczenia Liczba ztoZzonych Liczba $wiadczen Kwota Swiadczen
whnioskow 2017r 7a 2017 rwizt
2017r.
Jjednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia sie 55 55 55.000
dziecka tzw ,Becikowe”

Swiadczenia pielegnacyjne 7 215 298.680

Zasitek pielegnacyjny 23 2.728 417.384
Specjalny zasitek opiekuriczy 1 12 6.205
Zasitek dla opiekuna 0 12 3.600




Swiadczenie wychowawcze — Program ,,Rodzina 500+”

W roku 2017 kontynuowano realizacje rzgdowego Programu ,Rodzina 500+”. W dalszym
ciggu Swiadczenie na pierwsze dziecko uzaleznione jest od dochodu rodziny (800zt /1200zt).
Swiadczenie na drugie i kolejne dzieci przystuguje niezaleznie od dochodu rodziny. Od paZdziernika
2017r. wprowadzono jednak dodatkowe warunki przyznawania swiadczert rodzicom samotnie
wychowujgcym dzieci — $wiadczenie przystuguje wytgcznie w przypadku, kiedy samotny rodzic
posiada tytut wykonawczy zobowigzujgcy drugiego rodzica do alimentéw na dziecko. Wyjatkami
sg sytuacje, kiedy: drugi z rodzicow dziecka nie zyje, ojciec dziecka jest nieznany, powddziwo
o ustalenie Swiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzicow zostato oddalone, sad zobowigzat
jedno z rodzicéw do ponoszenia catkowitych kosztéw utrzymania dziecka i nie zobowigzat drugiego
z rodzicéw do Swiadczenia alimentacyjnego na rzecz tego dziecka, dziecko, zgodnie z orzeczeniem
sadu, jest pod opieka naprzemienng obojga rodzicédw sprawowang w poréwnywalnych
i powtarzajgcych sie okresach. Nowoscig jest réwniez doprecyzowanie opieki naprzemiennej —
w takich przypadkach kazdemu z rodzicow przystuguje potowa swiadczenia. Podobnie jak
w poprzednim roku beneficjenci programu ,Rodzina 500+” stanowig najwiekszg grupe oséb
korzystajgcych ze $wiadczen realizowanych przez Zespét Swiadczen.

W roku sprawozdawczym przyjeto 509 wnioskéw, ze $wiadczenia wychowawczego ,Rodzina
500+” skorzystato 417 rodzin. Kwota wydatkowanych $rodkéw finansowych na ten cel wyniosta
3.522.254z.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego

Swiadczenia te przyznawane sg osobom uprawnionym do alimentéw od rodzica na
podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub zatwierdzonego przez sad, w przypadku kiedy
egzekucja alimentéw jest bezskuteczna, jest zalezne od dochodu (725zt.). Swiadczenie
przyznawane jest w wysokosci zasgdzonych alimentéw, jednak nie wiecej niz 500 zt miesiecznie

na dziecko.
Tabelanr4

Liczba zfozonych Liczba rodzin Liczba oséb Kwota Swiadczen
whnioskéw 2017r. za 2017r. w zt

49 38 53 271.720

Postepowanie wobec diuinikéw alimentacyjnych

Zespot Swiadczeri realizuje réwniez zadania ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw w zakresie prowadzenia dziatart wobec dtuznikéw alimentacyjnych. Przepisy ustawy
regulujg sposéb i tryb postepowania wobec diuinikéw alimentacyjnych, ktérego gtéwnymi
elementami s3: $cista wspdipraca gminy z komornikami w zakresie poprawy skutecznosci egzekuciji,
state sprawdzanie sytuacji finansowej dtuznika alimentacyjnego poprzez przeprowadzanie wywiadu
alimentacyjnego i odebrania oswiadczenia majgtkowego, wpisanie diuznika alimentacyjnego
do rejestru diuiznikéw w Krajowym Rejestrze Sgdowym, aktywizacja zawodowa dtuznikéw
alimentacyjnych, mozliwo$¢ zatrzymania prawa jazdy dtuznika alimentacyjnego.
W tym miejscu nalezy nadmienic, iz zgodnie z cbowigzujacym od 1czerwca 2017r. brzmieniem
Kodeksu karnego obowigzek sktadania zawiadomient o niealimentacji za co najmniej 3 miesigce



natozono na organ przyznajacy zasitek rodzinny lub Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.
Aktualnie zawiadomienia takie kierowane sg do organdéw S$cigania kazdorazowo, kiedy w aktach
sprawy znajdujg sie dokumenty Swiadczace o niewywigzywaniu sie przez rodzica z obowiazku
alimentacji dziecka.
$wiadczenie ,Za Zyciem”

1 stycznia 2017r. weszta w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, ktéra przewiduje wyptate jednorazowego Swiadczenia w wysokosci
4 000 zt. Swiadczenie przystuguje w przypadku urodzenia dziecka, u ktérego stwierdzono cigzkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu.
W 2017r. wyptacono 2 takie swiadczenia.
Karta Duzej Rodziny.

Do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Stawkowie w 2017r. zostato ztozonych
7 wnioskéw o przyznanie Karty Duzej Rodziny. Dla 6 rodzin zostata przyznana Karta Duzej Rodziny,
w jednym przypadku postepdwanie zakoficzyto sie wydaniem decyzji o odmowie przyznania w/w
karty. Liczba wydanych kart 26.

3. PROGRAMY | PROJEKTY SKIEROWANE DO SPOLECZNOSCI LOKALNEJ REALIZOWANE
NA TERENIE MIASTA SLAWKOWA.

3.1. Projekt ,Inwestycja w cztowieka S$rodkiem do osiggniecia efekiéw spotecznych”
realizowanego w Ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Slaskiego na lata
2014-2020 (Europejski Fundusz Spoteczny) dla osi priorytetowej:IX. Wigczenie spoteczne dla
dziatania: 9.1. Aktywna integracja dla poddziatania 9.1.6. Programy aktywnej integracji oséb
i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Projekt,Inwestycja w cztowieka Srodkiem do osiggniecia efektéw spotecznych” byt realizowany
w latach 2016 — 2017, przewidziany byt dla 20 uczestnikéw. W roku 2017 w projekcie brato udziat
27 oséb. W ramach w/w projektu wszyscy uczestnicy odbyli m. in. zajecia z doradcg zawodowym,
trening kompetencji i umiejetnosci spotecznych. W roku 2017 zorganizowano 12 kurséw, w ktérych
wzieto udziat 29 oséb. Wszyscy ukonczyli kursy, 7 0s6b podjeto zatrudnienie. tgczny koszt projektu
w 2017 r. wyniost 97.9363,46 w tym wkiad witasny: 13.944,51 zt.

3.2. Realizacja programu ,Pomoc Paistwa w zakresie doiywiania na lata 2014 — 2020 roku”

W ramach programu ,,Pomoc Pafistwa w zakresie dozywiania na lata 2014-2020” udzielana
jest pomoc osobom oraz rodzinom, ktérych dochdd rzeczywisty nie przekracza 150 % dochodu
ustawowego. W 2017r. MOPS zrealizowat w/w program w nastepujacy sposéb:

1. 343 oséb skorzystato ze $wiadczen w postaci zasitku celowego na zakup zywnosci,
2. sfinansowanie positkéw w ztobku/przedszkolu/szkole tacznie dia 79 dzieci i miodziezy,
3. wydawanie goracego positku w okresie od 01 stycznia do 31 marca oraz od 02 paidziernika
do 31 grudnia w postaci drugiego dania; 31 oséb skorzystato z tej formy pomocy.
3.3. Realizacja Programu Operacyjnego ,,Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020".

Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej wspédtpracuje z Bankiem Zywnoéci w Chorzowie

i zaopatruje w zywnos¢ najbardziej potrzebujacych mieszkaricéw miasta Stawkowa.



W ramach programu z pomocy mogty korzysta¢ osoby, ktérych dochéd nie przekraczat 200 %
kryterium dochodowego okreslonego w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej, tj. 1268,00 zt. dla
osoby samotnie gospodarujacej i 1028,00 zt. dla osoby w rodzinie.

Ogolnie w 2017r. pomoca objeto 222 rodziny.

3.4. Dziatania aktywizujace.

Kontrakt Socjalny

Osrodek poza wsparciem w formie materialnej swoim klientom zapewnia pomoc w formie
poradnictwa specjalistycznego (m. in.: prawnego, psychologicznego) oraz pomoc w formie pracy
socjalnej. Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.
Kontrakt socjalny dotyczy oséb i rodzin, jest zawierany w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji
zyciowej celem wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci Zyciowej, zawodowej lub
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.
Z pomocy w postaci pracy socjalnej skorzystato 229 rodzin (m. in.: pomoc przy rozwigzywaniu
konfliktdw, probleméw wychowawczych, zatatwianiu spraw urzedowych).
W 2017r. zawarto 20 kontraktéw socjalnych z 49 osobami/rodzinami w zakresie rozwigzywania
trudnej sytuacji zyciowej.
Prace spotecznie — uzyteczne

W 2017r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Stawkowie przy wspétpracy z Powiatowym
Urzedem Pracy w Bedzinie prowadzit dziatania aktywizujace w postaci prac spotecznie uzytecznych.
W okresie od kwietnia do grudnia 2017r. prace spotecznie uzyteczne na rzecz miasta Stawkowa
wykonywato 15 oséb. Uczestnicy pracowali w MZWiK, MZBK, SP ZOZ, MOPS, Zespole Szkét im. Jana
Pawta ll, Szkole Podstawowej im. Jana Baranowskiego oraz w Miejskim Przedszkolu.
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