Projekt

z dnia 16 wrze$nia 2021 r.
Zatwierdzony przez ...........ccocceeeen...

UCHWALA NR XXXIII/ /2021
RADY MIEJSKIEJ W SEAWKOWIE

z dnia 23 wrzes$nia 2021 r.

w sprawie przekazania projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Stawkow Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie celem zaopiniowania

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z2021r,,
poz. 1372) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028) Rada Miejska w Slawkowie

uchwala

§ 1. Przekazuje si¢ projekt ,,Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekdéw na terenie Gminy
Stawkoéw”, do organu regulacyjnego tj. Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gliwicach
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, celem zaopiniowania.

§ 2. Projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Stawkow” stanowi
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Zawiadamia si¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne - Gming Stawkow, reprezentowana przez
Burmistrza Miasta Stawkowa - o przekazaniu projektu "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Stawkéw" do zaopiniowania.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Stawkowa.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej

mgr Lukasz Hofler
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Zatacznik do uchwaty Nr XXXIII/../2021
Rady Miejskiej w Stawkowie

z dnia 23 wrze$nia 2021 r.

Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Stawkow

Rozdzial 1.
Przepisy ogdlne

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow okre§la prawa iobowigzki przedsicbiorstwa
wodociagowo — kanalizacyjnego dziatajacego na terenie Gminy Stawkow oraz odbiorcow ustug korzystajacych na
tym terenie z ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o "Ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2020 r., poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzgdu, w tym Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociagowo— kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow.

§ 3. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma
obowigzek:

1) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w wymaganej ilosci i pod
odpowiednim ci$nieniem;

2) zapewni¢ dostawy wody w sposob ciagly i niezawodny o odpowiednim ci$nieniu nie nizszym niz 0,05 MPa,
mierzonym na przylaczu wodociagowym, o normatywnej jako$ci odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do
spozycia przez ludzi, okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 13 Ustawy oraz w ilosci okres$lonej
umowg nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe;

3) prowadzi¢ regularng kontrole jakosci wody.

§ 4. W zakresie zbiorowego odprowadzania S$ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma
obowiazek zapewnic:

1) ciggltos¢ i niezawodnos$¢ odprowadzania $ciekow w ilosci wynikajacej z umowy i nie mniejszej niz 0,5 m? na
dobg;

2) zapewni¢ nalezytg jako$¢ oczyszczonych sciekow;

3) prowadzi¢ regularng kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekow bytowych i §ciekow przemystowych
oraz kontrol¢ przestrzegania warunkow wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Szczegélowe warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ushug

§ 5. 1. Dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie umowy, o ktérej mowa
w art. 6 Ustawy, zawartej pomiedzy przedsiebiorstwem wodociaggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ustug.

2. Gotowos¢ przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego do zawarcia umowy z odbiorcg ustug nastepuje
nie p6zniej niz 21 dni od zlozenia przez niego wniosku o zawarcie umowy, zawierajacego dane iinformacje
niezbedne do zawarcia umowy i rozpoczecia $wiadczenia ustug.

§ 6. Wniosek o zawarcie umowy na dostarczanie wody lub odprowadzanie §cieckéw powinien zawierac:
1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji wnioskodawcy;
2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca zamierza zawrze¢ umowe;

3) oswiadczenie wnioskodawcy potwierdzajace, ze jest podmiotem uprawnionym do zawarcia umowy
w odniesieniu do danej nieruchomosci;
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4) oswiadczenie wnioskodawcy zawierajace informacje o podiaczeniu nieruchomosci do sieci wodociggowe;j
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub posiadaniu wlasnego ujecia wody;

5) o$wiadczenie wnioskodawcy zawierajgce informacje o podiaczeniu nieruchomosci do sieci kanalizacyjnej
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub wyprowadzaniu §ciekow do zbiornika bezodplywowego,
lub wyprowadzaniu $ciekéw do przydomowej oczyszczalni sciekow;

6) oswiadczenie wnioskodawcy zawierajace informacj¢ o przeznaczeniu dostarczanej wody;

7) o$wiadczenie wnioskodawcy zawierajace informacj¢ o rodzaju $ciekow odprowadzanych przez wnioskodawce
na podstawie zawartej umowy.

§7.1. Umowa moze by¢ zawarta zosobami korzystajacymi zlokali znajdujacych si¢ w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, po spetnieniu warunkow
okreslonych w Ustawie.

2. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego o zawarcie umowy na dostarczanie wody lub
odprowadzanie S$ciekow przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z osoba korzystajaca z lokalu
powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 6 Regulaminu, a ponadto:

1) dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktérego sktadany
jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,
chyba Ze osoba ta ztozy odrgbny wniosek o zawarcie umowy we wlasnym imieniu;

2) Wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zgda zawarcie umowy;

3) Oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o zasadach rozliczen, o ktérych
mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 1 4 Ustawy.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 8. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode¢ i/lub odprowadzania Sciekdw sg prowadzone przez
przedsigbiorstwo z odbiorcami uslug, na podstawie okre§lonych w taryfach cen istawek optat oraz ilosci
dostarczonej wody i/lub odprowadzonych $ciekow.

2. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ushugi $wiadczone przez przedsigbiorstwo
wodociagowo — kanalizacyjne jest faktura.

3. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcéw ustug okreslane sg w umowie.

4. W przypadku rozliczania zuzycia na podstawie przecietnych norm zuzycia wody odbiorca zobowiazany jest
do powiadomienia wciggu 7 dni o wszelkich zmianach skutkujagcych koniecznos$cia zmiany rozliczen,
w szczegolnosci: ilosci 0sob przebywajacych lub zamieszkujacych na nieruchomosci, zwigkszenia hodowli, upraw
i produkc;ji.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 9. 1. Okreslenie warunkow przylaczenia nieruchomosci do sieci odbywa si¢ na pisemny wniosek ztozony
przez osobg¢ ubiegajacy si¢ o przytaczenie.

2. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne po otrzymaniu wniosku wraz z kompletem zalacznikow wydaje warunki techniczne
przyltaczenia do sieci w terminach o ktoérych mowa w art. 19a ust. 1 i 2 Ustawy.

3. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, w terminach o ktérych mowa w art. 19a ust.1 i 2 Ustawy, informuje na piSmie osob¢ ubiegajaca si¢
o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiajg przytaczenie do sieci.

4. Wydawane warunki przylaczenia do sieci powinny zawiera¢ w szczegolnosci:
1) informacje o ktorych mowa w art. 19a ust. 4 Ustawy;
2) miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociaggowej lub kanalizacyjnej;

3) miejsce zainstalowania wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowego, atakze studzienek
kanalizacyjnych;

4) maksymalng ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci z podzialem na poszczegoélne cele;
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5) maksymalna ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich jakos¢;

6) informacje o rodzaju i zawartosci dokumentoéw, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie
do sieci w celu realizacji przytacza.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do uslug wodociagowo— kanalizacyjnych

§ 10. 1. Dostepnos¢ do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwosci  technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, wynikajacych
z technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekdow, przez co nalezy rozumie¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ zrodet wody) lub jej dostawy;

3) posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

2. Technicznymi warunkami umozliwiajacymi dostep do ustlug wodociggowo kanalizacyjnych sa:
1) usytuowanie w terenie sieci wodociaggowych i kanalizacyjnych;

2) zdolno$¢ urzadzen wodociggowych do pokrycia zapotrzebowania odbiorcy 1izdolno$¢ urzadzen
kanalizacyjnych do oczyszczania Sciekow;

3) zainstalowane wodomierze gtéwne.
3. Przy projektowaniu przytacza uwzglednic nalezy:
1) prowadzenie przytacza mozliwie najkrotsza trasa;

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem z zachowaniem normatywnego
spadku w kierunku sptywu;

3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych;
4) zakaz nasadzen drzew oraz lokalizowania obiektow matej architektury na trasie przytacza.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania odbioru przez przedsi¢biorstwo wodociagowo — kanalizacyjne wykonanego przylacza

§ 11. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac zwydanymi przez przedsiebiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne warunkami przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjne;j.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sg przeprowadzone przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbidr prac ulegajacych zakryciu, w tym czgSciowemu zakryciu, podmiot przytaczony jest zobowigzany
zglasza¢ przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem.

4. Odbidr czg$ciowy robot ulegajacych zakryciu nastgpuje w dniu zgloszenia gotowosci do odbioru i jest
potwierdzany przez strony protokolem odbioru cze¢sciowego.

5.Przed zakryciem podmiot przylaczany zobowigzany jest wykona¢ powykonawcza inwentaryzacje
geodezyjna, w zakresie wynikajagcym z obowiazujacych przepisow.

6. Odbior koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora w terminie 7 dni od zgloszenia gotowosci do
odbioru, uzgodnionym z odbiorca

7. Odbior koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru, wedlug zasad okreslonych
w warunkach przylaczenia.

8.Z odbioru wykonanego przylacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzadza protokot
zawierajacy w szczegolnosci:

1) date odbioru przylacza;
2) strony czynnosci;

3) przedmiot odbioru;

Id: 34204068-BB6B-486C-9F2C-EFA1D02EBSCS. Projekt Strona 3



4) ustalenia;

5) podpisy stron.
Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci lub odpowiednich parametrow $wiadczonych
ustug

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowac¢ odbiorcow ustug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem
co najmniej 72 godzinnym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé
odbiorcow ustug w sposdb zwyczajowo przyjety o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé¢ wytacznie wilasciciela lub zarzadce nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarlo umowy na dostarczanie
wody.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin przedsigbiorstwo
wodociagowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie
odbiorcow ushug, wskazujac lokalizacj¢ zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody, przedsigbiorstwo wodociggowo
— kanalizacyjne ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcoOw ustug, w sposob zwyczajowo
przyjety, w szczegodlnosci na swojej stronie internetowe;.

Rozdzial 9.
Standardy obshlugi odbiorcow ustug, w tym sposobéw zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych zaklocen w dostawie wody i odprowadzania Sciekow.

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg i1 odprowadzanie
Sciekow;

2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych odbiorcéw ustug;

3) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekdw;

4) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;

5) planowanych przerw w $§wiadczeniu ustug.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem ogloszen, telefonu,
faksu lub elektronicznych srodkéw przekazu bez zbednej zwloki.

§ 14. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne umowy w szczegdlnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ustug oraz
wysokosci optat za te ustugi, a takze funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglasza¢ w dowolnej formie w siedzibie przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego: osobiscie do protokotu lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci
elektronicznej na adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na stronie
internetowe;j.

3. Odbiorca ushug sktadajacy reklamacje powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawi¢ okolicznos$ci
uzasadniajace reklamacj¢ oraz wskaza¢ lub dotgczy¢ dokumenty lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki
jednak w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia zlozenia w siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo —
kanalizacyjnego lub doreczenia reklamacji. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne uprawnione jest do
wstrzymania rozpatrzenia reklamacji w przypadku zaniechania udost¢pnienia nieruchomosci prze odbiorce.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w czesci, odpowiedz na reklamacje¢ winna
zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.
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§ 15. 1. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione do wgladu
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace taryfy cen i stawek oplat;

2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow;

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody;

4) wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych;

5) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg izbiorowym odprowadzaniu $ciekdw wraz ze
wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne nie ma obowigzku udostepniania dokumentéw, o ktorych
mowa w ust. 1 poza swoja siedzibe.

Rozdzial 10.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§ 16. 1. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zapewnia dostawg wody na cele przeciwpozarowe na
terenie Gminy Stawkow.

2. Prawo do pobierania wody na cele przeciwpozarowe z sieci przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego
posiadaja wylacznie jednostki strazy pozarne;j.

3. Woda wykorzystywana do celow przeciwpozarowych jest dostepna zurzadzen wodociggowych
przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego, aw  szczego6lno$ci  z hydrantdow  przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;j.

4. Ilo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca i daty poboru okres§la pisemna
informacja sktadana przez wilasciwego komendanta strazy pozarnej, ktéra stanowi podstawe do rozliczen za
pobrana wode pomigdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a Gming Stawkow.
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