Stawkow dnia 26 maja 2025

W Stawko™®

FUNKCJONOWANIE SPZOZ W SLAWKOWIE

OCENA STANU ZDROWOTNOSCI MIESZKANCOW I OPIEKI MEDYCZNEJ NA
TERENIE MIASTA

Funkcjonowanie SPZ0OZ w Stawkowie w roku 2024

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej (SPZOZ) w Stawkowie dziata od 1
kwietnia 2001 roku obejmujac swg opiekg mieszkancoéw Stawkowa oraz okolic. Swiadczenia
zdrowotne udzielane sg w miejscu siedziby przy ul. PCK 3, w miejscu pobytu pacjenta oraz w
gabinetach higieny szkolnej przy ul. Browarna 55 oraz przy ul. Gen. W. Sikorskiego 4.
Glownym celem SPZOZ jest podejmowanie dzialan na rzecz ochrony i poprawy stanu
zdrowia ludno$ci poprzez organizowanie i prowadzenie dziatalnosci leczniczej,
profilaktycznej oraz propagowanie zachowan prozdrowotnych. SPZOZ wykonuje dziatalnosé
lecznicza w rodzaju podstawowej opieki zdrowotnej (POZ), ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej (AOS), stomatologii, rehabilitacji oraz medycyny pracy. Rejestracja
pacjentow odbywa si¢ osobiscie, telefonicznie, internetowo oraz za posrednictwem oséb
trzecich. Swiadczenia zdrowotne (osobiscie badz teleporada) udzielane sa w dniu zgloszenia
lub w innym terminie uzgodnionym z pacjentem, wedlug ustalonej kolejnosci. Przyjmowanie
pacjentow odbywa si¢ wg kolejnosci ich rejestracji, z wyjatkiem os6b do tego uprawnionych,
tj. oséb z zaswiadczeniem o niepelnosprawnosci, zastuzonych dawcow krwi, dawcow
przeszczepu, inwalidow wojennych i wojskowych, kombatantow oraz oséb w stanie
zagrozenia zdrowia i zycia.

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej w Stawkowie otrzymuje przychody
finansowe z:
1. Slaskiego Oddziatu Wojewodzkiego w Katowicach na podstawie zawartych
umow cywilnoprawnych,
2. Zaktadéow pracy z ktérymi mamy podpisane umowy z zakresu medycyny
pracy,
Najmu pomieszczen (Diagnostyka, Audiofon, Novus Optyk),
Kserokopii i udostepniania kolejnej dokumentacji medyczne;,
Wykonywania uslug medycznych osobom nieubezpieczonym
Ze sprzedazy energii-fotowoltaika

3.
4.
5.
6.

Podstawa funkcjonowania SPZOZ w Stawkowie sa $rodki pozyskiwane z umow
zawartych z NFZ (deklaracji sktadanych przez pacjentow na lekarzy pierwszego kontaktu




oraz Poradni Specjalistycznych. W obszarze zakontraktowanych umow stale obserwuje sie
niedoszacowanie wielkosci kontraktow w stosunku do zdeklarowanej populacji oraz
wykonywanych zabiegow i procedur medycznych.

Od 1 lipca 2021 roku na mocy rozporzadzenia Ministerstwa Zdrowia zostaly zniesione
limity do specjalistow. Rozwigzanie takie obejmie wszystkie $wiadczenia ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej i niektére $wiadczenia w ramach sieci kardiologicznej. Zmiany te
umozliwia wprowadzenie przez Narodowy Fundusz Zdrowia nielimitowanych przyjeé
pacjentow.

Podsumowanie pracy SPZOZ w roku 2024

Podstawowa Opieka Zdrowotna

Do podstawowych zadan lekarza POZ nalezy udzielanie porad lekarskich w
warunkach ambulatoryjnych i w domu pacjenta, $wiadczenia w ramach profilaktyki choréb
ukladu krazenia, porady patronazowe, bilansowe, szczepienia ochronne oraz $wiadczenia
diagnostyki obrazowej i nieobrazowej. Swiadczenia w ramach podstawowej opieki
zdrowotnej udzielane sg w dni robocze w godzinach 7.30-18.00 zgodnie z harmonogramem
pracy lekarzy.

Na koniec roku 2024roku w POZ zatrudniano:

L.P. Imig i | Forma Liczba os6b Wymiar etatu
nazwisko zatrudnienia
lekarza

1 Maria Umowa o prace | 1 1
Orzechowska

2 Ewa Umowa c.p. 1 1
Gierlasinska

3 Aleksandra Umowa o prace | 1 0,5
Mura

4 Agnieszka Umowa c.p. 1 0,7
Wesolowska
Rogozik

5 Malgorzata Umowa c.p. 1 0,1
Pacula

6 Pawel Mazur Umowa c.p. 1 0.3

7 Brunon Kolczyk | Umowa c.p. 1 0,6

Ogoétem 7 lekarzy w osobach 4,2 etatu




Do lekarzy POZ na dzien 31. 12. 2024 rok zadeklarowanych byto 6 612 pacjentéw na dzieh
31.12.2023r byto zadeklarowanych 6 615 pacjentow.

Biorac pod uwagg liczbe zatrudnionych lekarzy i ilos¢ deklaracji, speliamy wymogi
NFZ. W okresie od 01 stycznia 2024 do dnia 31 grudnia 2024 roku lekarze udzielili 41060
porad, w tym 2777 teleporad. Wystawiono 28 kart DILO. W 2024 roku odbylo sie 214
lekarskich wizyt domowych. Wizyty domowe przeznaczone sa dla pacjentéw stabilnych,
ktorych stan zdrowia nie pozwala na wizyte w gabinecie lekarskim. Wizyty te ustalane
bezposrednio z lekarzem prowadzacym, odbywaja si¢ w wyznaczonych, zaakceptowanych
przez NFZ godzinach, zgodnych z harmonogramem pracy lekarza, nie musza odbywaé sie w
dniu zgloszenia. Od 30 listopada 2017 dziala w Stawkowie stacja Rejonowego Pogotowia
Ratunkowego Sosnowiec. Zespét wyjazdowy ratownikéow medycznych dyzuruje przez catg
dobg, w stanach zagrozenia zdrowia pacjent kontaktuje si¢ z Pogotowiem Ratunkowym
dzwonigc na 999 lub 112. W dni wolne od pracy SPZOZ pacjent mozne korzystaé ze
swiadczen Nocnej i Swigtecznej Opieki Medyczne;j.

Opieka pielggniarki i potoznej POZ prowadzona jest zaréwno w siedzibie SPZOZ, jak
rowniez w domu chorego w godzinach wymaganych przez NFZ tj. od 8.00-18.00 w dni
robocze, w oparciu o zlecenia lekarskie. Do zadan pielegniarki $rodowiskowej nalezy
planowanie i realizowanie kompleksowej opieki pielegniarskiej nad pacjentem i jego rodzing.
Pielegniarki odbyly 486 wizyt domowych, w czasie ktérych wykonaly 2163 zabiegéw
leczniczych pielggnacyjnych, diagnostycznych, rehabilitacyjnych i profilaktycznych. Polozna
odbyta 121 wizyt u noworodkow i potoznic oraz u pacjentek po operacjach ginekologicznych.

Gabinety higieny szkolnej

SPZOZ obejmuje opicka 605 uczniow Szkot Podstawowych oraz Zespotu Szkot w
Stawkowie. U uczniéw przeprowadzane s badania przesiewowe, bilansowe, edukacja
zdrowotna. Fluoryzacje¢ zebow u dzieci klas IV-VI wznowiono w 2022 roku.

Gabinet zabiegowy.

W gabinecie zabiegowym wykonano 2 237r6znych zabiegow pielegniarskich w tym
1 144 iniekcji, 462 badan EKG, zalozono i odczytano 82 holterow ci$nieniowych oraz
wykonano 421 innych czynno$ci pielggniarskich np. pomiaréw cisnienia, opatrunkéw itd.

Punkt szczepien

Do zadan punktu szczepiefi nalezy w szczegdlnosci planowanie szczepien oraz ich
wykonywanie wg ustalonego kalendarza szczepien u dzieci i dorostych, przestrzeganie
terminéw waznosci i prawidlowego przechowywania szczepionek. Punkt szczepien czynny
jest 5 x w tygodniu, w tym najmniej dwa razy w godzinach popotudniowych, co jest zgodne z



wymogami NFZ. Od lipca 2016 roku, zgodnie z aktualnymi zaleceniami, wszystkie
szczepienia wykonywane sa na terenie SPZOZ, a nie jak poprzednio takze na terenie Szkoly.
Na szczepionki pozaprogramowe, niefinansowane przez NFZ, pacjent otrzymuje recepte.
Kwalifikacji do szczepien dokonujg lekarze posiadajacych stosowne uprawnienia. Lacznie w
2024 roku wykonano 1273 u dzieci i dorostych, wtym 138 szczepienia p/HPV u dzieci.

Ambulatoryjna opieka specjalistyczna

Do realizacji $wiadczen w ramach Ambulatoryjnej Opieki Specjalistycznej
zatrudniamy nastepujgcych lekarzy specjalistow: chirurga, laryngologa, okuliste i dwdch
lekarzy ginekologow.

Do podstawowych zadan lekarzy AOS nalezy diagnozowanie, leczenie,
przeprowadzanie konsultacji oraz ambulatoryjnych zabiegéw specjalistycznych na terenie
SPZOZ oraz w szczegblnych przypadkach w domu chorego.

W roku 2024 w poradniach specjalistycznych udzielono ogétem 6 754 porad. Poradnia
ginekologiczno-potoznicza — 1 715. W poradni ginekologicznej wykonano 301 badania
cytologiczne, w tym 132 dla kobiet objetych programem profilaktyki raka szyjki macicy (w
wieku 25-59 r. z) oraz wykonano 1 015 ginekologicznych badan USG. Badania USG
ginekologiczne odbywaja si¢ w dniu wizyty u lekarza specjalisty, lekarz decyduje o
konieczno$ci wykonania badania, jedynie na badanie USG piersi istnieje ,.kolejkowanie™.
Poradnia chirurgiczna wykonata 1 701 porad. Poradnia okulistyczna — 1311 porad. Poradnia
otolaryngologiczna 2 0627. W zakresie diagnostyki z poradni laryngologicznej w roku 2024
skierowano 214 pacjentow na badania audiometryczne.

Od lipca 2021 wizyty w AOS sa nielimitowane

Poradnia stomatologiczna

Do realizacji $wiadczen w ramach stomatologii zatrudniamy 2 lekarzy.
W roku 2024 w poradni stomatologicznej wykonano 2 707 swiadczen
stomatologicznych, 171 protez zebowych, wykonano 38 zdj¢¢ rtg wewnatrzustnych.

Rehabilitacja lecznicza

Do realizacji $wiadczen w ramach rehabilitacji zatrudniamy 2 mgr fizjoterapii.
Pracownia fizykoterapii czynna jest codziennie od 7.00 do 18.00, a 2 razy w tygodniu do
godz. 21.00, zgodnie z harmonogramem zgtoszonym do NFZ. W szczeg6élnych wskazaniach,
zabiegi rehabilitacyjne wykonywane byly rowniez w domu pacjenta. W roku 2024 wykonano
17 350 zabiegow rehabilitacyjnych. Ze wzgledu na duzg ilo$¢ pacjentow, w rehabilitacji
prowadzone jest kolejkowanie, tj. ustalanie terminu zabiegéw rehabilitacyjnych. 2 razy w
miesigcu, zgodnie z umowg zawartg z NFZ, pacjentow wymagajacych szczegdlnego badania,
konsultuje Lekarz Rehabilitacji Pani dr Danuta Kotacz. Skierowania do Pani Doktor



wystawiane sg przez Panie magister rehabilitacji na podstawie zebranego wywiadu,
zalagczonych wynikéw i oceny stanu klinicznego pacjenta.

Okresy obowiazywania uméw zawartych ze Slaskim Oddzialem NFZ:

e Umowa dla Podstawowej Opieki Zdrowotnej zawarta jest na czas nieokreslony.
¢ Ambulatoryjna Opieka Specjalistyczna do 31.12.2025 roku.

e Umowa w obszarze rehabilitacji do 31.12.2025 roku,

¢ Umowa w obszarze stomatologii do 30.04.2028 roku

Kazdego roku w Poradniach Specjalistycznych, Stomatologicznej oraz w Rehabilitacji
generowane sg nadwykonania. SPZOZ w Stawkowie ma zabezpieczone srodki finansowe w
umowach zawartych ze Slaskim Oddzialem Wojewédzkim w Katowicach do wysokosci
kontraktowych. Algorytm realizacji nadwykonan ustalany jest przez SOW w Katowicach i
przedstawiany do zatwierdzenia w postaci aneksowania dotychczasowych umoéw. Nalezy
réwniez wyjasni¢, ze inna jest Sciezka legislacyjna dotyczaca roszczeniowosci zaplaty
nadwykonan ratujgcych zycie, a nadwykonan powstatych na skutek zabezpieczenia dostepu
pacjentow do funkcjonujacych w ramach zakladu poradni specjalistycznych. Te pierwsze
skutkuja obowiazkiem zaplaty przez SOW, a te drugie s3 niezbedne dla zapewnienia
dostepnosci pacjentow do poradni i przestankg w rozmowach dotyczacych zwigkszenia
obecnych kontraktow.

Za 2024 rok SPZOZ w Slawkowie otrzymal zaptate za nadwykonania w nastgpujacych
obszarach:

1. Ambulatoryjnej Opiece Specjalistycznej w kwocie -53 218,52z
2. Rehabilitacji w kwocie- 2 860,81zt

Ogdtem 56 079,33zt

Poradnia medycyny pracy

W roku ubiegtym w Poradni Medycyny Pracy w ramach badan profilaktycznych
przyjeto 368 0s6b. Wykonano m.in. 71 badan wstepnych, 136 okresowych, 32 badania
kontrolne, 21 badan kierowcow. Wydano réwniez 56 orzeczen do celéw sanitarno-
epidemiologicznych i 7 orzeczen o mozliwosci podjecia nauki.




Akcje prozdrowotne

e Badania densytometryczne oceniajace gestosé kosci, w kwietniu 2024 (skorzystato 19
0sOb) oraz w pazdzierniku 2024 (skorzystato 110sdb)

e Profilaktyka choréb uktadu krazenia — 30 0sdb

e Profilaktyka gruZlicy -36 osoby

e Profilaktyka raka szyjki macicy- 132 osoby

Inwestycje, zakupy - 2024 rok

W okresie od 01.01.2024r-31.12.2024r zakupiono:

Lampe szczelinowg
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Aparat do elektroterapii z dotacji Gminy Stawkow

Tomograf okulistyczny
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Unit okulistyczny
Tonometr aplanacyjny
Lampg $cienng do chirurga

Wage ze wzrostomierzem
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Szafe administracyjng
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Szafe na dokumenty medyczne
j. Niszczarke
k. Komputer



Zestawienie z kontroli przeprowadzonych w SPZOZ w roku 2024

1. W dniach 18.04.2024- 19.04.2024r przeprowadzono kontrol¢ stanu higienicznego
obiektu, dokumentacji i wykonawstwa szczepienn ochronnych obowigzkowych,
postegpowania z odpadami oraz przestrzegania zakazu palenia. Kontrole
przeprowadzili 3 przedstawiciele Panstwowej Powiatowej Inspekcji Sanitarne;j.
Zalecen nie wydano.

2. W dniu 24.04.2024 przeprowadzono audyt prawidlowosci przetwarzania danych
osobowych w procesach dotyczacych BHP. Raport z w/w przedstawiono
27.05.2024. Ocena srodkow bezpieczenstwa i technicznych w SPZOZ w
Stawkowie w procesie przetwarzania danych zostata uznana za zadowalajaca.

3. W dniu 14 maja 2024r przeprowadzono kontrole wewnetrzng placowki w zakresie
aktualnosci procedur medycznych, stosowanych srodkow sanitarnych itd.

4. W dniu 08.10.2024 przeprowadzono kontrole wewnetrzng placéwki w zakresie
aktualnos$ci procedur medycznych, stosowanych srodkow sanitarnych itd.

5. W dniach 26.11.2024-04.12.2024r przeprowadzono audit wewnetrzny pracowni
rtg dziatajacej w ramach poradni stomatologicznej.

6. W dniu 25 listopada 2024r przeprowadzono audyt wewng¢trzny sprawdzajacy SZJ
przeprowadzony przez Consulting Group.

7. W dniach 10.12.2024- przeprowadzono audyt zewngtrzny Systemu Zarzadzania
Jakoscig. Audyt obejmowal zgodno$¢ z wymaganiami standardu oraz oceng
funkcjonowania Systemu Zarzadzania. W wyniku audytu zarekomendowano
utrzymanie certyfikatu ISO 9001:2015.

8. W dniu 16.12.2024r przedstawiono raport z przeprowadzonego auditu
bezpieczenstwa informacji zgodnie z rozporz. Ws. KRI Kontrol¢ przeprowadzil
AGILEO.IT realizujagcy w SPZOZ zadania Insopektora Ochrony Danych. W
oparciu o raport stwierdzono,ze system Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji
w SPZOZ funkcjonuje , jednakze jego skuteczno$¢ jest ograniczonaoraz
wymagane sg dziatania naprawcze okreslone w czasie. Dzialania zaplanowane do
realizacji.

9. W dniu 16.12.2024r przeprowadzono kontrol¢ w zakresie sterylizacji oraz
postgpowania ze sprzetem sterylnym, jak roéa.niez kwalifikacje lekarskie do
szczepien oraz karty uodpornienia. Kontrol¢ przeprowadzili 2 przedstawiciele
Panstwowej Powiatowej Inspekcji Sanitarnej. Zalecen nie wydano.



W punkcie szczepien wykonano 336 szczepien u dzieci i dorostych, w tym 29 szczepien
p/HPV.

W 2025 roku (do kwietnia) na terenie SPZOZ wykonano 710 testéw Combo.

Zgodnie z aktualnymi przepisami, dokumentacja medyczna prowadzona jest jedynie w
formie elektronicznej - elektroniczna dokumentacja medyczna (EDM).

Liczba zgonéw do 30.04.2025 wyniosta 26 osdb, zarejestrowano 9 urodzen.
Karte DILO wystawiono dla 10 oséb

Programy prozdrowotne w 2025

¢ Badania densytometryczne w kierunku osteoporozy przeprowadzono w kwietniu,
przebadano 20 oséb

e Cytologia (do dnia 30 kwietnia wykonano 129 badan cytologicznych, w tym 37 badan
w ramach programu profilaktyki)

e Audiofon- do 30 kwietnia wykonano 74 badan stuchu, obstuzono 247 pacjentow

e Staly, bezplatny dostgp do glukometréw dla pacjentéw z rozpoznang cukrzyca.
Glukometry wydawane sa w punkcie zabiegowym na Zyczenie pacjenta badz na
zlecenie lekarza.

e Mozliwos¢ oznaczenia poziomu Cholesterolu i kwasu moczowego bez skierowania —
szybkie testy diagnostyczne

o Bezptatne szczepienia przeciw HPV

Zgodnie z Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych stale aktualizowana jest
Polityka Bezpieczenstwa Teleinformatycznego, a personel jest systematycznie szkolony.
Aktualizowane sg i wdrazane stosowne upowaznienia, umowy przetwarzania i obowigzujace
w tym zakresie procedury.

Zakupy 2025
e 7 dotacji UM w Stawkowie zakupiono autoklaw
e Ze $rodkow wiasnych zakupiono nowoczesng lodéwke do punktu szczepien

Planowane zakupy i dzialania rozwojowe w 2025 roku:
e Montaz wylacznika przeciwpozarowego
e Montaz kamer przy wejsciu do SPZOZ
e Montaz tablic informacyjnych dla Osob niepelnosprawnych (alfabet Braillea)
e  Wymiana elektrozaworéw w skrzynce gazowej



* Przystgpienie do konkursu -AOS/ rehabilitacja celem przedtuzenia/rozszerzenia
kontraktu z NFZ,

* Zakup aparatu do drenazu limfatycznego — rehabilitacja,

* Renowacja fotela stomatologicznego,

* Modernizacja punktu szczepien (wymiana mebli)

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ wszystkim pacjentom dostgpnos¢, porade, opieke
oraz leczenie.

Dzigkuj¢ za poswiecony czas.

DYREKTOR
Samodzielnegg/Publicznego Zaktadu

iy

Opie {dr fopng) wkowie
/f . A dr ro






